
 شرح وظایف واحد : 

 رفع مشکلات سخت افزاری و نرم افزاری سیستم های ستاد مرکز بهداشت

 مرکز و خانه بهداشت روستایی 83مرکز و پایگاه شهری و  83رفع مشکلات سخت افزاری و نرم افزاری سیستم های 

 پشتیبانی و بروزرسانی نرم افزارهای تخصصی واحد های مرکز

 پیگیری امور اتوماسیون اداری 

 رفع مشکلات مربوط به اکانت و پست الکترونیک دانشگاه جهت همکاران

 ، نظام نوین، آزمایشگاه و...WSUS نگهداری سرورهای مرکز شامل

 نگهداری شبکه بیسیم و کابلی مرکز

 اکز محیطیبررسی جهت تایید یا عدم تایید خرید تجهیزات سخت افزاری و نرم افزاری ستاد و مر

 پشتیبانی سخت افزاری و نرم افزاری برنامه پزشک خانواده

 پیگیری راه اندازی شبکه شمس در کلیه واحدهای محیطی

 

 

 اطلاعات مفید:

جهت همکارانی که بیش از دو ماه از اکانت خود استفاده ننمونده اند و یا همکاران  فرم درخواست شناسه کاربری -1

 جدید:

http://www.mums.ac.ir/hit/fa/user 
از سایر مراکز، جهت جلوگیری از غیرفعال شدن اکانت خود می بایست  همکاران انتقالی: کلیه اطلاعیه مهم -2

اغلام نمایند تا نسبت  ITمگابایت اقدام و بلافاصله مراتب را به واحد  111نسبت به کاهش حجم میل باکس به زیر 

 به انتقال اکانت ایشان به مرکز اقدام مقتضی صورت پذیرد.

: به زودی ارائه هرگونه خدمت از واحد فناوری اطلاعات منوط به تکمیل فرم درخواست خواهد بود. مراتب خبر -8

 پس از طراحی فرم به اطلاع کلیه همکاران رسانیده خواهد شد.

بزنید)قابل دسترسی فقط از داخل  runرم افزاری مرکز، یکی از آدرسهای ذیل را در جهت دسترسی به آرشیو ن -4

    \\e1128-hc2 یا  \\e1126-hc2ساختمان  مرکز(: 

http://www.mums.ac.ir/hit/fa/user
http://www.mums.ac.ir/hit/fa/user
file://hc2-e1126
file://hc2-e1128


 الب آموزشیمط

 :سرویس پست الکترونیک دانشگاه 

 Inbox آموزش   

 Calendar آموزش   

 Contacts آموزش   

 Options آموزش   

 دیگر پوشه های موجود   

 تغییر رمز عبور پست الکترونیک دانشگاه   

  

 :آفیس

 WORD آموزش   

 EXCEL آموزش   

 ACCESS آموزش   

 POWERPOINT آموزش   

  

 :شبکه 

 آوردن نام کامپیوتر بدست   

 به اشتراک گذاشتن پوشه   

 دسترسی به پوشه به اشتراک گذاشته شده   

 به اشتراک گذاشتن پرینتر   

 دسترسی به یک پرینتر به اشتراک گذاشته شده در شبکه   

   

 :سایر

   Microsoft Office Communicator جهت ارتباط با سایر کارمندان دانشگاه  

 XP آموزش تصویری نصب ویندوز   

 استفاده از مترجم گوگل   

 word اد دررمز گذاری اسن   

 !مراقب دمای کامپیوتر خود باشید   

 های مورد استفاده در آفیس حفظ فونت   

 تاپ را تمیز کنیم؟ چگونه یک لپ   

 تاپ را داشته باشید حداکثر استفاده از باتری لپ   

 SPSS موزشآ   

 ترفند اینترنت اکسپلورر10   

  

 :IT مباحث تخصصی

 شبکه محلی راه اندازی وتنظیم   
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 2118دایرکنوری روی و ویندوز سرور  اکتیو نصب   

 2113ویندوز سرور   در DNS پیکربندی   

 انواع رسانه های انتقال   

 NS-2 آشنایی با شبیه ساز   

 

 دانلود نرم افزار

 ( www.freedownload.ir :پسورد) Symantec آنتی ویروس    

 Symantec آپدیت آنتی ویروس   

 Acrobat Reader نرم افزار   

 جهت ارتباط با سایر کارمندان دانشگاه Microsoft Office Communicator نرم افزار   

 و رفع پیغام اخطار ایمیل Communicator دانشگاه جهت استفاده از Certificate فایل   

 WInrar نرم افزار   

 فونتهای فارسی   
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